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PASAL 5 AYAT (1) Permendag 19/2021 :
Untuk memperoleh Perizinan Berusaha di bidang Ekspor sebagaimana dimaksud dalam Pasal 3
ayat (4), Eksportir harus mengajukan permohonan secara elektronik kepada Menteri melalui SINSW.

PASAL 6 AYAT (1) Permendag 20/2021 :
Untuk memperoleh Perizinan Berusaha di bidang Impor sebagaimana dimaksud dalam Pasal 4 ayat
(3), Importir harus mengajukan permohonan secara elektronik kepada Menteri melalui SINSW.

PASAL 7 AYAT (1) PP 29/2021 :
Pengajuan perizinan berusaha dalam rangka pengendalian Ekspor dan Impor dilakukan secara
elektronik melalui sistem tunggal yang mengintegrasikan proses penanganan dokumen
terkait Ekspor dan Impor.

Mandat Implementasi SSm Perizinan
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Alur Proses Bisnis Existing
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Alur Proses Bisnis Setelah Implementasi SSm
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Kaitan dengan Sistem Nasional Neraca Komoditas (SNANK)
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1. Pengajuan permohonan 
Rekomendasi PE/PI untuk 

komoditi yang tidak masuk dalam 
SNANK

2. Pengajuan permohonan 
Rekomendasi untuk penerbitan 

ET/IT/IP

Rencana Pengembangan SSm Perizinan

3. Pengajuan permohonan 
Pertimbangan Teknis untuk 

pengajuan PI/Surat Keterangan 
Pengecualian Impor untuk

Komoditi Komplementer/Tes 
Pasar/Barang Purna Jual
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EFISIEN - SINGLE SUBMISSION
Efisiensi validasi sistem melalui validasi
status NIB, status KSWP, status blokir
serta pemenuhan kewajiban lainnya di
depan sehingga meminimalisasi rollback

KONEKTIVITAS
Konekivitas data dari rekomendasi
sampai dengan realisasi ekspor/impor
untuk kebutuhan K/L terkait dan juga
untuk simplifikasi pelaporan

KEMUDAHAN INTEGRASI DATA
Kemudahan untuk perluasan integrasi
data rekomendasi dengan K/L penerbit
rekomendasi

SIMPLIFIKASI
Simplifikasi persyaratan diantaranya auto
filling dokumen persyaratan yang berasal
dari sistem K/L terkait (NIB, NPWP, IUI, PIB,
PEB)

Nilai Lebih dari Implementasi SSm Perizinan

SINKRONISASI DATA
Sinkronisasi data hasil validasi dan
rekonsiliasi antara data izin dengan data
realisasi ekspor/impor

SSM PERIZINAN
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Pengajuan Baru ET, PE dan Surat Keterangan Pengecualian Ekspor

Pengajuan Baru IT, IP, PI, dan Surat Keterangan Pengecualian Impor

Pengajuan Perubahan Perizinan

Pengajuan Perpanjangan Perizinan

Pengajuan Pembatalan Permohonan

Pelaporan Realisasi Ekspor dan Impor

Cakupan Layanan SSm Perizinan
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No SINSW INATRADE ACTION

1 Belum memiliki user Telah 
memiliki user

a. Login di SINSW Gen 2 melalui tombol akun Kemendag ID;
b. User diarahkan ke halaman login Kemendag ID lalu masukan user dan password INATRADE;
c. Jika belum punya akun SINSW Gen 2, user diminta untuk melengkapi data dan melakukan registrasi. 

Selesaikan proses registrasi hingga mendapatkan akun;
g. User masuk ke SINSW Gen 2 dan memilih menu SSm Perijinan.

2 Telah memiliki User 
SINSW Gen 1

Belum 
memiliki user

a. Login di SINSW Gen 2. Jika belum bisa login, hubungi contact center LNSW untuk memigrasikan akun SINSW 
Gen 1 ke Gen 2;

b. Setelah login, user diminta melengkapi beberapa data, salah satunya jenis kegiatan. Jenis kegiatan
menentukan menu SINSW Gen 2 apa saja yang dapat diakses oleh user;

c. Masuk ke menu Integrasi Akun lalu pilih integrasi dengan Kemendag ID;
d. Jika belum punya akun Kemendag ID, sistem akan meregistrasikan akun Kemendag ID berdasarkan data yang 

ada. Jika akun berhasil dibuat, user kemudian logout;
e. Login di SINSW Gen 2 melalui tombol akun Kemendag ID;
f. User diarahkan ke halaman login Kemendag ID lalu login;
g. User masuk ke SINSW Gen 2 dan memilih menu SSm Perijinan.

Kemudahan Akses Layanan (1)
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No SINSW INATRADE ACTION

3
Telah memiliki user 
SINSW Gen 2 tetapi belum
ada grup SSm Perijinan

Belum 
memiliki user

a. Hubungi Contact Center LNSW untu meminta penambahan grup SSm Perijinan;
b. Login di SINSW Gen 2;
c. Masuk ke menu “Integrasi Akun” lalu pilih integrasi dengan Kemendag ID;
d. Jika belum punya akun Kemendag ID, sistem akan meregistrasikan akun Kemendag ID berdasarkan data yang 

ada. Jika akun berhasil dibuat, user kemudian logout;
e. Login di SINSW Gen 2 melalui tombol akun Kemendag ID;
f. User diarahkan ke halaman login Kemendag ID lalu login;
g. User masuk ke SINSW Gen 2 dan memilih menu SSm Perijinan.

4 Belum memiliki user Belum 
memiliki user

a. Melakukan pendaftaran akun SINSW Gen 2. Setelah set password, user dikonfirmasi apakah akan membuat
akun Kemendag ID juga apa tidak. Jika ya, hasil pendaftaran akan otomatis ter-generate juga untuk akun
Kemendag ID;

b. Login di SINSW Gen 2 melalui tombol akun Kemendag ID;
c. User diarahkan ke halaman login Kemendag ID lalu login;
d. User masuk ke SINSW Gen 2 dan memilih menu SSm Perijinan.

Kemudahan Akses Layanan (2)
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https://www.youtube.com/watch?v=H6lIsgVq0os

Video SSm Perizinan

https://drive.google.com/file/d/1FCif_uZ-Dx6svnTxWHEHBJ7ikVgBxH6v/view



TERIMA KASIH …


